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Rail Cargo Terminal - BILK Fejlesztő és Üzemeltető Zrt.  
 

Adatvédelmi tájékoztató kamerarendszer üzemeltetéséről 
 

1239 Budapest, Európa utca 4. 
 

Utolsó módosítás: 2024.11.19. 
 

1. A kamerarendszer üzemeltetése, a kezelt adatok köre 
 
A Rail Cargo Terminal - BILK Fejlesztő és Üzemeltető Zrt. („Társaság”) a fenti cím alatti 
területén elektronikus kamerás megfigyelőrendszert üzemeltet.  
 
A kamerák működése során az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 számú 
Általános Adatvédelmi Rendelete („GDPR”) szerinti „személyes adatokat” tartalmazó 
képfelvételek készülnek.  
 
A Társaság fenntartja a jogot, hogy a jelen tájékoztatót egyoldalúan, a módosítást követő 
hatállyal módosítsa, figyelemmel a vonatkozó jogszabályokban foglalt korlátozásokra és 
szükség esetén az érintettek megfelelő időben történő előzetes tájékoztatásával. A jelen 
Tájékoztató módosítására különösen abban az esetben kerülhet sor, ha arra 
jogszabályváltozás, adatvédelmi hatósági gyakorlat, üzleti- vagy munkavállalói igény, új, 
személyes adatok kezelésével járó tevékenység, újonnan felfedezett biztonsági kockázat, vagy 
az érintett személyek visszajelzése miatt szükség van. A jelen tájékoztatóval vagy 
adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos kommunikáció, valamint egyébként az érintettekkel való 
kapcsolat során a Társaság kapcsolatfelvételi és kapcsolattartási célból felhasználhatja az 
érintetteknek a Társaság rendelkezésére álló elérhetőségeit. Kérésére a Társaság például 
megküldi az érintetteknek a mindenkor hatályos Tájékoztató egy példányát, vagy igazolja a 
Tájékoztató érintettek általi megismerését.  
 
A kamerák működtetésével kapcsolatban kezelt adatok köre: a kamerák által rögzített 
felvételek, a felvételek rögzítésének ideje, a felvételekből esetlegesen levont következtetések 
(például: jogsértés, szabálysértés vagy bűncselekmény gyanúja) és a felvételek 
felhasználásával esetlegesen induló eljárások során keletkező személyes adatok. 
 
A kamerákkal rögzített személyes adatok adatkezelője a Társaság.  
 
Elérhetőségei a következők: 
 
Székhely:  1239 Budapest, Európa utca 4. 
Cégjegyzékszáma:  Cg. 01-10-044722   
E-mail cím:  cegkapu.rct.bilk@railcargo.com  
 

2. A kamerarendszer leírása és működésének célja 
 
A kamerák darabszámát, elhelyezkedését, alkalmazásuk célját, a megfigyelt területet, az 
egyes kamerákkal folytatott megfigyelés célját és a kamerákkal kapcsolatos egyéb 
tudnivalókat az 1. számú melléklet tartalmazza.  
 

3. A kamerák üzemeltetésének adatvédelmi jogalapja  
 

A kamerák alkalmazása során a személyes adatok kezelésének jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) 
f) pontja alapján a Társaság jogos érdeke.  
 
A jogos érdek: a Társaság területén lévő vagyontárgyak védelme (függetlenül attól, hogy azok 
a Társaság vagyontárgyai, vagy a Társaság személyzetének, illetve a Társaság területén 
tartózkodó személyek, vagy egyéb harmadik személyek vagyontárgyai), valamint a jelen 
Tájékoztató 1. számú mellékletében az egyes védendő területekkel összefüggésben ismertetett 
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specifikus érdekek. Ilyen érdek különösen: (i) az adott területen tartózkodó személyek 
életének, testi épségének védelme, a balesetek megelőzése és ha mégis bekövetkeznek, 
utólagos dokumentálásuk; és (ii) az adott területen tartózkodó érintettek 
kötelezettségszegésének megelőzése és/vagy utólagos bizonyítása. 
 
A vagyontárgyak védelmét szolgáló kamerafelvételek a Társaság számára segítenek (i) 
megelőzni a vagyontárgyakkal kapcsolatos esetleges jogsértéséket, (ii) észlelni a 
vagyontárgyakkal kapcsolatos tényleges jogsértéseket, (iii) megvalósítani a jogsértő 
cselekmények megszüntetéséhez szükséges intézkedéseket, és (iv) egy esetleges hivatalos 
eljárásban bizonyítékul szolgálhatnak. 
 
A Társaság jogos érdekével kapcsolatos részletes, a GDPR alapján kötelező úgynevezett 
„érdekmérlegelési tesztet” a jelen tájékoztató 1. számú melléklete tartalmazza. 
 

 
4. A felvételek tárolásának időtartama  

 
A felvételek és a kapcsolódó személyes adatok megőrzési ideje felhasználásuk hiányában 
területenként az 1. számú mellékletben kerül meghatározásra.   
 
Ez az az időtartam, ami ahhoz szükséges, hogy (i) a Társaság területén a kamerás 
megfigyeléssel védett vagyontárgyakban (például a konténerekben) bekövetkezett esetleges 
kár, hiány, sérülés, valamint bármely egyéb esemény (például baleset, igény, 
kötelezettségszegés) a Társaság tudomására jusson, valamint (ii) az esetleges bírósági, más 
hatósági eljárásokat Társaság és/vagy a károsultak megindíthassák, a megindult eljárásban a 
felvételeket bizonyítási eszközként felhasználhassák, és a hatósági, jogérvényesítési 
eljárásokat hatékonyan támogassák.  
 
Ennél rövidebb megőrzési idő esetén a Társaság hátrányt, kárt szenvedhet amiatt, hogy túl 
hamar kellene törölni a felvételeket, még azelőtt, hogy a Társaság az adott eseményről 
egyáltalán tudomást szerzett volna.  
 
További szempont az adatmegőrzési idő meghatározása során, hogy a Társaság tevékenysége 
során az irányadó fuvarozási folyamat időtávja miatt sok esetben a Társaság reálisan csak 
egy-két hét elteltével fedezi fel, hogy például rossz konténer került kiadásra, vagy rossz 
szállító eszközt vittek el. Ezen túlmenően előfordul, hogy a konténereket hosszabb ideig a 
terminálon tárolják – rakott konténerek akár hónapokat is, üres konténerek pedig éveket is, és 
a Társaság, vagy a Társaság ügyfele csak a konténer kilépését követően fedezi fel, hogy a 
konténer megsérült, és ehhez szükség van a kamerafelvételek visszanézésére. 
 
A megőrzési idő szükséges ahhoz is, hogy a Társaságnak jogsértés esetén elegendő idő álljon 
a rendelkezésére jogilag megalapozott jogérvényesítés iránti irat benyújtására, 
jogérvényesítési eljárás kezdeményezésére. Munkajogi és egyéb jogszabályok több esetben is 
keresetindítási határidőt írnak elő, amely legrövidebb időtartama 30 nap, például munkaügyi 
jogvita esetén. Rövidebb határidő esetén előfordulhat, hogy a jogérvényesítési eljárás 
megindításakor már nem áll rendelkezésre a kamerafelvétel, mivel azt törölni kellett. 
 
Előfordulhat az is, hogy a Társaság ellen olyan igényeket vagy követeléseket érvényesítenek, 
amikhez szükség lehet a kamerafelvételekre és a kapcsolódó személyes adatokra. Ilyen 
esetekben az igény vagy követelés érvényesítéséhez vagy annak cáfolatához szükséges 
kamerafelvételek további tárolása megengedett a vonatkozó eljárás befejezéséig, vagy az 
elévülési idő utáni 60. napig, általánosságban. 
 
Például: 
 
 Munkajogi igényeket vagy követeléseket a Társaság ellen a munka törvénykönyvéről 

szóló 2012. évi I. törvény („Mt.”) 286. § (1) alapján 3 évig lehet érvényesíteni. Az Mt. 
286. § (2) alapján bűncselekménnyel okozott kárra vonatkozó követelés vagy 
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személyiségi jogsértéssel összefüggő sérelemdíjra vonatkozó követelés 5 évig 
érvényesíthető, kivéve, ha a büntethetőség elévülése hosszabb. 

 Polgári jogi igényeket vagy követeléseket a Társaság ellen a polgári törvénykönyvről 
szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) Ptk. 6:22. § (1) alapján 5 évig lehet érvényesíteni. 

 
A Társaság a felvételt és a kapcsolódó személyes adatokat azok felhasználása esetén az adott 
eljárás jogerős befejezéséig őrzi meg. Lopás esetén például a szabálysértési eljárás, 
büntetőeljárás vagy a kártérítési igény érvényesítésével kapcsolatos eljárás jogerős 
befejezéséig. 
 

5. A kamerafelvételek megismerésére jogosult személyek köre és adattovábbítások 
 

A jelen tájékoztató 3. számú mellékletben meghatározott személyek rendelkeznek 
jogosultsággal a kamerafelvételek megtekintésére visszanézésére és mentés készítésére, 
valamint a kamerarendszerrel kapcsolatos rendszergazdai feladatok ellátására (ideértve a 
feltétlenül szükséges rendszeradminisztrációt és hibaelhárítást), kizárólag a jelen 
tájékoztatóban meghatározott célból. 
 
Egy esetleges jogvita esetén azt a személyt, akiről a felvétel készült, a felvételeket rögzítővel 
azonos helyzetbe kell hozni, tehát ő is felhasználhatja a rögzített képeket (betekintési 
jegyzőkönyv felvétele mellett, amelyben rögzítésre kerül a betekintést kérő neve, a betekintés 
(megismerés) oka és időpontja.  
 
A Társaság a kamerafelvételekkel kapcsolatos adatkezelési műveletekhez kapcsolódó 
feladatok elvégzésére az alábbi szerződéses partnert veszi igénybe: 
 
Őrmester Vagyonvédelmi Nyrt. 
 
Őrzés-védelmi szolgáltatás 
 
székhely: 1142 Budapest, Ógyalla tér 8-9. 
telefonszám: +36-1 368 2002 
 
A szerződéses partner úgynevezett „adatfeldolgozóként” jár el: a jelen tájékoztatóban 
meghatározott személyes adatokat a Társaság nevében kezeli. A Társaság csak olyan 
adatfeldolgozót vehet igénybe, amely megfelelő garanciákat nyújt – különösen a szakértelem, 
a megbízhatóság és az erőforrások tekintetében – arra vonatkozóan, hogy a GDPR 
követelményeinek teljesülését biztosító technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtják, 
ideértve az adatkezelés biztonságát is.  
 
Az adatfeldolgozóra háruló konkrét feladatokat és felelősségeket a Társaság és az 
adatfeldolgozó közötti szerződés szabályozza.  
 
Az adatkezelésnek a Társaság nevében való elvégzését követően az adatfeldolgozó a Társaság 
választása szerint visszaszolgáltatja, vagy törli a személyes adatokat, kivéve, ha az 
adatfeldolgozóra alkalmazandó uniós vagy tagállami jog előírja azok tárolását. 

 
6. A személyes adatok tárolásának helye és adatbiztonsági intézkedések  

 
A kamerák folyamatosan üzemelnek. A kamerák mind közvetlen (élőben megnézhető), mind 
pedig rögzített (utólag visszanézhető) felvételt készítenek. A kamerák hangot nem rögzítenek.  
 
A felvételek tárolására szolgáló berendezés zárt térben került elhelyezésre, annak fizikai 
védelme biztosított, ahhoz csak az arra jogosult személy férhet hozzá. A felvételeket a 
Társaság elektronikus úton csak a megfelelő biztonságos kommunikációs csatornák 
használatával továbbítja. A törlésig a felvételek a Társaság virtuális magánhálózaton (VPN-
en) keresztül elérhetőek a Társaság erre jogosult (szűk körű) munkavállalói számára. A 
felvételek mentésére szintén szűk körben jogosultak a Társaság munkavállalói. 
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A felvételek megtekintésére és visszanézésére szolgáló monitor úgy kerül elhelyezésre, hogy 
a felvételek sugárzása alatt azokat a jogosultakon kívül más személy ne láthassa. A 
felvételekről külön biztonsági másolat nem készül.  
 
A felvételekkel kapcsolatos egyéb adatokat (például feljegyzések, jegyzőkönyvek) a Társaság 
zárható irodahelyiségben tartja. 

 
7. Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetőségei 

 
Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetőségeit részletesen a GDPR vonatkozó 
rendelkezései (így különösen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és 
82. cikkei) tartalmazzák. Az alábbi összefoglaló tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket. 
 

7.1 Határidő 
 

A Társaság az érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét annak beérkezésétől számított 
legfeljebb egy hónapon belül teljesíti. A beérkezés napja a határidőbe nem számít bele. 

 
A Társaság szükség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultságát és a kérelmek számát, 
ezt a határidőt további két hónappal meghosszabbíthatja. A határidő meghosszabbításáról a 
Társaság a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy 
hónapon belül tájékoztatja az érintettet. 

 
7.2 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok 
 

7.2.1 A hozzáféréshez való jog 
 

Az érintett jogosult arra, hogy a Társaságtól tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, 
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van- e.  
 
Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy megismerje azt, 
hogy a Társaság (i) milyen személyes adatait; (ii) milyen jogalapon; (iii) milyen 
adatkezelési cél miatt; és (iv) mennyi ideig kezeli; továbbá, hogy (v) a Társaság 
kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 
hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait; (vi) milyen forrásból 
származnak a személyes adatai; és (viii) a Társaság alkalmaz-e automatizált 
döntéshozatalt, valamint annak logikáját, ideértve a profilalkotást is. 

 
Az érintett jogosult az őt érintő kamerafelvételekbe betekintést kérni. A Társaság a 
betekintési jogot a jelen tájékoztatóban megadott címen, munkanapokon törzsidőben 
biztosítja. 

 
A Társaság az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre 
irányuló kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően 
adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. Az érintett 
hozzáférési joga keretében a másolatkérési joga mellett jogosult tájékoztatást kérni 
arra vonatkozóan, hogy pontosan mettől-meddig látható a felvételen, milyen 
cselekvése került rögzítésre, történik-e/történt-e rá vonatkozóan, vagy vele 
összefüggésben bármilyen esemény azt követően, hogy már nem látható a felvételen. 

 
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme 
érdekében a Társaság köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni 
kívánó személy személyazonosságának egyezéséről. Ennek érdekében a tájékoztatás, 
az adatokba történő betekintés, és a másolat kiadása is az érintett személyének 
azonosításához kötött. 
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Az érintett hozzáférési, így másolatkérési joga kizárólag olyan formában 
gyakorolható, amely nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságát. A 
másolat által érintett időszak hossza az érintettet érintő időpont, időtartam, 
cselekmény vagy esemény ésszerű idejére korlátozódik. 

 
7.2.2 A helyesbítéshez való jog 

 
Az érintett személy kérheti, hogy a Társaság módosítsa valamely személyes adatát. 
Amennyiben az érintett hitelt érdemlően igazolni tudja a helyesbített adat pontosságát, 
a Társaság a kérést legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott 
elérhetőségen értesíti az érintett személyt. A helyesbítéshez való jog az érintetteket 
elsősorban a rögzítés ideje tekintetében illeti meg (tekintettel arra, hogy a felvételek 
tartalma értelemszerűen nem helyesbíthető). 

 
7.2.3 A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 

 
Az érintett személy kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Társaság korlátozza 
(az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól 
elkülönített kezelés biztosításával), ha 

 
 az érintett vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az esetben a Társaság 

arra az időtartamra korlátozza az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok 
pontosságát); 

 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását; 

 a Társaságnak már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de 
az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; vagy 

 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Társaság jogos 
indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). 

 
7.2.4 A tiltakozáshoz való jog 

 
A Társaság kifejezetten felhívja az érintettek figyelmét, hogy jogosultak arra, 
hogy a saját helyzetükkel kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzanak személyes 
adataik jogos érdeken alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes 
adatokat a Társaság nem kezeli tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy 
amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 
kapcsolódnak. 

 
7.2.5 A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”) 
 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Társaság indokolatlan késedelem nélkül 
törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, ha többek között az alábbi indokok 
valamelyike fennáll: 

 
a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat a 

Társaság gyűjtötte vagy más módon kezelte; 
b) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és adott esetben nincs elsőbbséget 

élvező jogszerű ok az adatkezelésre;  
c) a személyes adatok jogellenesen kerültek kezelésre; vagy 
d) a személyes adatokat a Társaságra alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban 

előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.  
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A Társaság a törlési kérelmet visszautasíthatja, amennyiben az adatkezelés szükséges, 
többek között:  

 
a) a személyes adatok kezelését előíró, a Társaságra alkalmazandó uniós vagy 

tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése céljából; vagy 
b) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 
 

7.3 Jogorvoslathoz való jog 
 

Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy a Társaság a személyes adatainak kezelése során 
megsértette a hatályos adatvédelmi követelményeket, akkor 
 
 panaszt nyújthat be a Társaság ellen (Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóság, cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.; 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy 

 
 lehetősége van adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben 

soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, hogy a lakóhelye (állandó 
lakcím) vagy a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), illetve a Társaság székhelye 
szerint illetékes törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. A lakóhelye vagy tartózkodási 
helye szerinti törvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati- 
portal/birosag-kereso oldalon. 
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1. számú melléklet: 
 

Sorszám Kamera elhelyezése 

Terület, 
berendezés, 

amelyre a kamera 
látószöge irányul 

Megfigyelés célja 

1. 

A külső parkoló 
térvilágítási 
oszlopain, valamint 
az igazgatósági 
épület falán 

Külső parkoló 
területei 

A parkoló területén tartózkodó személyek 
életének, testi épségének, védelme, a balesetek 
megelőzése és ha mégis bekövetkeznek, 
utólagos dokumentálásuk, a várakozó 
tehergépjáműveken található konténerekben 
található áruk védelme, valamint a fentiekkel 
kapcsolatos esetleges jog- és igényérvényesítés 
(ideértve azok támogatását és a felelősségi 
körök tisztázását). 
 
A külső parkoló területeire irányuló kamerák 
telepítése során kiemelt indok, hogy a 
parkolóban nagy számú személy és főként 
teherautó (napi 400-800) fordul meg. A másik 
kiemelt indok, hogy a külső parkolóban 
többször történtek balesetek, amelynél 
szükséges volt a felvételek visszatekintése. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
 

2. 
Diszpécseri 
főbejárat 

Be- és kihajtó 
sávok 

Rendszámok és konténerszámok leolvasása.  
 
A rendszámok ellenőrzése annak érdekében 
szükséges, hogy azon a gépjárművön vigyék el 
és hozzák be a konténert, amely rendszámot a 
fuvarozó megadta. A konténerszám leolvasása 
kilépéskor fontos, hogy a Társaság 
ellenőrizhesse, a megfelelő járműre a 
megfelelő konténert rakták. Hiba esetén a 
Társaság felé kárigény érkezhet, és a 
Társaságnak szüksége lehet a felvételekre a 
konténerszám utólagos bizonyítására. Ennek 
hiányában a Társaságra súlyos mértékű kiállási 
díjat, illetve további közvetett költségeket (pl. 
szállítmány késése) terhelhetnek a partnerei. A 
kamera által biztosított kép lehetővé teszi a 
Társaság munkavállalója számára, hogy az 
egyes gépjárműveket ne legyen szükséges 
egyenként élőben ellenőrizni. (A gépjármű 
fülkéje csak akkor látszik a kamerán, ha a 
gépjármű elgurul alatta.) 
 
A konténerszámok leolvasása továbbá a 
Társaság kapcsolódó nyilvántartásának 
vezetéséhez szükséges - a NAV vizsgálatai 
során a rendszámra, a konténerszámra, és a 
fuvarozóra vonatkozó adatszolgáltatást kér a 
Társaságtól. Mivel naponta nagy számú (400-
800) kamion fordul meg a terminálon, a 
konténerszám kamera segítségével történő 
rögzítése elengedhetetlen. Korábbi vizsgálata 



8 

 

Sorszám Kamera elhelyezése 

Terület, 
berendezés, 

amelyre a kamera 
látószöge irányul 

Megfigyelés célja 

során a NAV kérdései például kitértek arra, 
hogy a Társaság kapcsolatban volt- egy adott 
partnerrel, illetve egy adott konténer hogyan 
került a terminálra és hogyan hagyta azt el. 
 
Ezen túlmenően, a későbbi viták elkerülése 
érdekében, valamint káresemények esetén 
fontos a kamerafelvételek alapján utólag 
igazolni, hogy a konténer milyen állapotban 
érkezett és milyen állapotban hagyta el a 
terminált. A sérülések ellenőrzését a Társaság 
munkatársai végzik, és a kamerafelvétel segíti 
a munkájukat. Kárigény esetén az is 
visszanézhető, ténylegesen észrevette-e minden 
sérülést a Társaság. Ezzel bizonyítható például, 
hogy sérülés esetén a terminálon sérült-e meg a 
konténer; ha pedig a Társaság a konténert 
sérülten kiengedi a terminálról, akkor a 
fuvarozás meghiúsulhat. 
 
A felvételek így segítik a fentiekkel 
kapcsolatos esetleges jog- és 
igényérvényesítést is (ideértve azok 
támogatását és a felelősségi körök tisztázását). 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 180 
nap. 
 

3. Depó-kapu bejárat Behajtó sávok 

A megfigyelés célja megegyezik a diszpécseri 
főbejárat be- és kihajtó sávok esetében használt 
kamera céljával, azzal, hogy más a technológia 
rakott és depo konténerek beengedésére, ennek 
megfelelően két külön beléptető pont van 
kialakítva, egymástól távol. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 180 
nap. 
 
 

4. 
Kihúzó vágány 
melletti oszlop 

Kihúzó vágány 

Az érkező és induló vonatokon levő konténerek 
számának, valamint állapotának, esetleges 
sérülésének ellenőrzése, a konténerekben 
található áruk védelme, valamint a fentiekkel 
kapcsolatos igény- és jogérvényesítés (ideértve 
azok támogatását és a felelősségi körök 
tisztázását). 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 180 
nap. 
 

5. Vámsátor Vámos terület 
Vámvizsgálatok vagyonvédelmi célú 
felügyelete, valamint a fentiekkel kapcsolatos 
igény- és jogérvényesítés (ideértve azok 
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Sorszám Kamera elhelyezése 

Terület, 
berendezés, 

amelyre a kamera 
látószöge irányul 

Megfigyelés célja 

támogatását és a felelősségi körök tisztázását). 
 
A terminálon működtetett vámszabad területen 
történnek a tételes és szúrópróbaszerű 
vámvizsgálatok, melynek során a konténereket 
felnyitják. A konténerekben tárolt áruk 
esetleges eltűnése, sérülése esetén a Társaságot 
érő anyagi káron túl további vámjogi felelősség 
merülhet fel a Társaság oldalán. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
 

6. 
Termináli 
térvilágítási 
oszlopok 

Közlekedő, rakodó 
és tároló területek 

Az esetleges vagyon elleni bűncselekmények, 
szabálysértések, károkozás és kapcsolódó 
kötelezettségszegések megelőzése a 
munkavállalók és a gépjárműsofőrök oldalán, 
továbbá utólagos bizonyításuk, valamint a 
fentiekkel kapcsolatos igény- és 
jogérvényesítés (ideértve azok támogatását és a 
felelősségi körök tisztázását), a terminálon 
található konténerek megfigyelésének 
segítségével. 
 
A közlekedő, rakodó és tároló területeken, 
továbbá a belső területeken több esetben 
történtek különféle sérülések a konténereken 
vagy a szállítóeszközökön. A kamerás 
megfigyelés ennek kivizsgálásában segít. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
 

7. Daru alatti terület 
Közlekedő, rakodó 
és tároló területek 

A megfigyelés célja megegyezik a daru alatti 
terület közlekedő, rakodó és tároló területek 
esetében használt kamera céljával. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 

8. 
Kamionvizsgáló 
belsejének oldalfalai 

Kamionvizsgáló 
belső területe 

Az esetleges vagyon elleni bűncselekmények, 
szabálysértések, károkozás és kapcsolódó 
munkavállalói kötelezettségszegés megelőzése 
és utólagos bizonyítása, igény- és 
jogérvényesítés (ideértve azok támogatását és a 
felelősségi körök tisztázását). 
 
A kamion vizsgáló területét a Társaság 
raktározási célra használja - például télen a 
szükséges útszóró só tárolására, valamint 
alkatrészek tárolására. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
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Sorszám Kamera elhelyezése 

Terület, 
berendezés, 

amelyre a kamera 
látószöge irányul 

Megfigyelés célja 

9. 
Igazgatósági épület 
folyosói 

Folyosók 
fordulópontjai 

Az esetleges vagyon elleni bűncselekmények, 
szabálysértések, károkozás és kapcsolódó 
munkavállalói kötelezettségszegés megelőzése 
és utólagos bizonyítása, igény- és 
jogérvényesítés (ideértve azok támogatását és a 
felelősségi körök tisztázását). 
 
A kamera fő célja a lépcsőfordulók és az aula 
megfigyelése, arra az esetre, ha lopás történik. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
 

10. Műhely 
Műhelycsarnok, 
műhely mögötti 
terület 

Az esetleges vagyon elleni bűncselekmények, 
szabálysértések, károkozás és kapcsolódó 
munkavállalói kötelezettségszegés megelőzése 
és utólagos bizonyítása, élet és egészség 
védelme, a balesetek megelőzése és ha mégis 
bekövetkeznek, utólagos dokumentálásuk, 
valamint a fentiekkel kapcsolatos igény- és 
jogérvényesítés (ideértve azok támogatását és a 
felelősségi körök tisztázását). 
 
Ezen a területen történik a konténerek, és a 
rakodógépek javítása, valamint a konténerek 
átrakása, és ezzel összefüggésben nagyértékű 
alapanyagok, alkatrészek, áruk is 
megtalálhatók itt. 
 
Megőrzési idő: a felvétel készítését követő 90 
nap. 
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2. sz. melléklet 
 

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos érdekmérlegelési teszt 
 
Érintettek és az 
adatkezeléssel érintett 
adatok köre 
 

A Társaság kamerarendszer üzemeltetéséről szóló adatvédelmi 
tájékoztatójában meghatározott érintettek és adatkörök. 

Mi az adatkezelés célja? 
Mi az adatkezelés 
időtartama? 
 

A Társaság kamerarendszer üzemeltetéséről szóló adatvédelmi 
tájékoztatójában meghatározott adatkezelési célok és időtartam. 

Mi a Társaság jogos 
érdeke az adatkezelés 
vonatkozásában? 
 

A Társaság kamerarendszer üzemeltetéséről szóló adatvédelmi 
tájékoztatójában meghatározott jogos érdekek. 

Mik az érintettek érdekei 
az adatkezelés 
vonatkozásában?  

Az érintettek személyiségi jogának, így különösen képmáshoz 
fűződő jogának tiszteletben tartása, amely a kamerarendszer 
alkalmazásának megtervezésekor – még annak telepítése előtt – a 
lehető legmesszemenőbb mértékig figyelembevételre került. 
 
Az adatkezelés érintheti negatívan az érintettet, hiszen abból 
kifolyólag, hogy nem hozzájárulás alapján valósul meg az 
adatkezelés, elképzelhető, hogy ez az érintett akarata ellenére 
történik. Az érintettek kötelezettségszegése – amit a kamerafelvétel 
bizonyíthat - a munkaviszony, illetve a szerződéses viszony 
megszüntetéséhez, vagy egyéb jogi szankciókhoz vezethet. 
 
A lehető legrövidebb ideig történő adatkezelés, és a korlátozott 
hozzáférési lehetőség az adatokhoz hatékonyan enyhítik ezen 
negatív hatásokat. 
 
Az érintettek számára ugyanakkor a kamerák üzemeltetése kifejezett 
előnnyel is járhat, hiszen az érintettek vagyonának védelmében és az 
általuk esetlegesen elszenvedett jogellenes cselekmény 
felderítésében is szerepet játszhatnak a felvételek. 
 

Miért korlátozza 
arányosan a Társaság 
jogos érdeke az érintetti 
jogokat és szabadságokat?  

 A védeni kívánt érdeke jogilag védett, társadalmilag is 
elismert érdek. 

 A kamerás megfigyelőrendszer hatásosan riasztja el a vagyon 
elleni szabálysértések és bűncselekmények lehetséges 
elkövetőit, segít megelőzni a vagyon sérülését, eltűnését, 
megsemmisülését, mivel a felvételek azonosítható módon 
rögzítik az elkövetőket, bizonyíthatóvá teszik jogsértő 
magatartásukat, és ezáltal nagymértékben nő az esélye a 
lebukásuknak és felelősségre vonásuknak, valamint 
visszatartó erővel is bírnak a jövőbeli jogsértések 
megelőzésében. 

 A felvételek készítésének a tájékoztatóban meghatározott 
célokon túl nem célja az érintett személyek ellenőrzése. 

 A felvételek elkészítése a munkavállalók munkaideje 
beosztásának, a munka intenzitásának és minőségének 
ellenőrzése és serkentése célját közvetetten sem szolgálja. 

 A kamerarendszer kizárólag a Társaság magánterületén kerül 
alkalmazásra, közterületi felvételek annak segítségével nem 
készülnek. 



12 

 

 A kamerarendszer kizárólag olyan területen kerül 
alkalmazásra, ahol és amilyen mértékben elengedhetetlenül 
szükséges a fenti adatkezelési célok megvalósítása 
érdekében. 

 Az érintett személyek ellenőrzése és az annak során 
alkalmazott eszközök, módszerek nem járnak az emberi 
méltóság megsértésével, így különösen a kamerarendszer 
alkalmazására nem kerül sor olyan helyeken, ahol az az 
emberi méltóságot sértheti (pl. öltöző, illemhely, 
pihenőhelyiség, étkező, stb.). 

 A felvételeket kizárólag a Társaság kamerarendszer 
üzemeltetéséről szóló adatvédelmi tájékoztatójában 
meghatározott személyek jogosultak megismerni. 

 A kamerarendszert működtető, valamint ahhoz hozzáféréssel 
rendelkező valamennyi személy megfelelő, az adatvédelemi 
és adatbiztonsági rendelkezésekre is kiterjedő képzésben 
részült. 

 A Társaság a kamerarendszer üzemeltetéséről szóló 
adatvédelmi tájékoztatójában írt adatbiztonsági 
intézkedésekkel védi az érintettek személyiségi jogait, 
továbbá a tájékoztató útján ismerteti az érintett személyek 
számára az alkalmazott technikai és szervezési 
intézkedéseket. 

 Az érintettek kötelezettségszegését tanúsító felvételeket a 
Társaság kizárólag abban az esetben jogosult felhasználni az 
érintettek kötelezettségszegésének kivizsgálásával, valamint 
bírósági vagy más hatósági eljárásokkal kapcsolatban, ha a 
kötelezettségszegés egyéb személyes adatokat kevésbé érintő 
módon (például: írásbeli dokumentum, tanúvallomás) nem 
bizonyítható, az a Társaság követelésének érvényesítéséhez 
vagy jogi eljárásban történő sikeres védekezéséhez feltétlenül 
szükséges, és a Társaság jogos érdekei elsőbbséget élveznek 
az érintett jogos indokaival szemben. 

 A jogsértést, bűncselekményt, szabálysértést vagy károkozást 
tanúsító felvételek ugyancsak abban az esetben kerülhetnek 
felhasználásra, ha az a Társaság vagy harmadik fél jogos 
érdekének érvényesítéséhez feltétlenül szükséges, és a 
Társaság vagy a harmadik fél kapcsolódó jogos érdekei 
felülírják az érintett érdekeit, vagy ha a Társaságot a 
felhasználásra jogszabályi rendelkezés kötelezi. 

 A felvételekbe történő betekintés tényét, vagy arról harmadik 
félnek történő bármely másolat kiadását a Társaság 
valamennyi esetben dokumentálja. 

 
Feltétlenül szükséges-e 
kamerarendszer 
alkalmazása? Nem állnak-
e rendelkezésre olyan 
alternatív megoldások, 
amelyek alkalmazásával 
személyes adatok kezelése 
nélkül / kevesebb 
személyes adat kezelésével 
/ személyes adatok egyéb 
módon történő kezelésével 
megvalósítható a tervezett 

Az érintettek személyes adatait kevésbé érintő, az adatkezelési célok 
elérését megközelítő eredményességgel biztosító adatkezelési 
megoldás nem áll rendelkezésre. 
 
A felvételek esetleges anonimizálása, az érintett személyek 
kimaszkolása szintén lehetetlenné tenné az azon szereplő személyek 
beazonosítását, így az alapvető védelmi cél nem valósulhatna meg. 
A felvételeket meghatározott ideig tárolni kell, mert enélkül nem 
állnának rendelkezésre bizonyítási célból. 
 
A vagyonvédelmi célok mellett a helyszínen tartózkodó érintettek 
életének és testi épségének biztosítása, rendszámok és 
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cél?  konténerszámok leolvasása, valamint konténer állapotának 
ellenőrzése, tételes és szúrópróbaszerű vámvizsgálatok felügyelete, 
illetve az esetleges bűncselekmények, szabálysértések, továbbá a 
károkozás és az ezekkel kapcsolatos munkavállalói 
kötelezettségszegések megtörténtének rögzítése, a későbbi 
jogérvényesítés, az érintettek segítése és a felelősség tisztázása 
céljából olyan kiemelt érdeket élvez, amely más rendelkezésre álló 
technikai eszközzel nem biztosítható. A kamerarendszer 
alkalmazása ezért szükséges, és nem mellőzhető. 
 
A konténer feltöréseket - annak ellenére, hogy a vasúti pálya 
közelében nem tartózkodhat illetéktelen – a Társaság nem tudja 
kizárni. Gyakran előfordul, hogy a Társaség területén feltört 
konténereket talál, amely esetekben a felelősség megállapításához 
elengedhetetlen annak tisztázása, hogy a feltörés a Társaság 
telephelyén belül, vagy még azon kívül történt-e – ezen tisztázásban 
egyedül a kamerafelvételek segíthetnek. 
 
A vasúton érkező konténerek esetén a vasúti kapun történik meg a 
konténer beléptetése. A vonat átvétel szabályos lebonyolítása 
hosszabb folyamat, és a nap 24 órájában folyamatos. Ennek során a 
kihúzó vágányra irányuló kamerák segítséget nyújtanak a vasúti 
pályán történő esetleges konténer feltörések megakadályozásában.  
 
A Társaság épületében[számos bérlő van, emiatt fennáll a veszély, 
hogy illetéktelen személyek lépnek be a Társaság területeire. 
Bizonyos helyek üvegajtóval védettek, a területen 24 órás 
őrszolgálat működik, de a Társaság épülete nagy, így nem lehet 
teljesen kizárni az illetéktelen belépéseket. Az összes napi szinten 
megforduló sofőr keresztülmegy az épületen. Amennyiben 
irodabérlő partnerhez érkeznek, akkor az emeletre is felmennek. A 
központi beléptetés az épület adottságaiból adódóan csak úgy 
valósítható meg, ha lépcső mellé recepció kerül kiépítésre, több 
ponton, és figyelnek arra ki, merre megy az épületben. 
 
A műhelycsarnok, műhely mögötti területen történtek korábban 
lopások is, itt különösen fontos az áruhiány megelőzése. 
 

Milyen biztosítékokat 
alkalmaz a Társaság annak 
biztosítására, hogy az 
érintettek magánszféráját 
csak a legszükségesebb 
mértékben érintse a 
kamerás megfigyelés? 

 A Társaság által működtetett kamerarendszer a lehető 
legkisebb mértékben érinti az érintettek alapvető képmáshoz 
fűződő jogát, közeli képeket nem készít. A kamerák élő és 
visszajátszott képén nagyításra van lehetőség, azonban a 
funkció használata esetén drasztikusan csökken a képnek a 
minősége. 

  A kamerás megfigyelőrendszerrel készíthető felvételek 
minősége átlagos. 

 A kamerás megfigyelés során arcfelismerő technológiát a 
Társaság nem alkalmaz. 

 A kamerarendszer nem került összekötésre más automatizált 
biztonsági rendszerekkel. 

 A kamerás megfigyelésről a Társaság figyelemfelhívó táblát 
helyezett el a megfigyelt területek bejáratánál.  
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3. számú melléklet 

 
Kamerákkal folyamatosan sugárzott (élő) képek megtekintésére, valamint a kamerák által készített és 
tárolásra került felvételek visszanézésére jogosultak köre: 
 
Igazgatóság tagjai 
Informatikai osztály  
Üzemeltetési igazgató 
Termináli operatív koordinátor 
Műszaki igazgató 
Műszaki vezető 
Ügyfélszolgálati vezető 
 
Primelink Kft. 
 
A kamerák által készített felvételek mentés készítésére jogosultak köre: 
 
Igazgatóság tagjai 
Informatikai osztály  
Termináli operatív koordinátor 
 
Primelink Kft. 
 
A kamerák által folyamatosan sugárzott (élő) képek megtekintésére jogosultsága van továbbá a 
helyszín őrzéséért felelős alkalmazottainak, akik azonban visszanézési jogosultsággal nem 
rendelkeznek. Így: 
 
Az Őrmester Kft.-nek a Társaság telephelyén (1239 Budapest, Európa utca 4.) szolgálatot ellátó 
váltásvezetői. 


